
浅谈企业突发环境事件应急预案编制管理工作

———以苏州市为例
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摘　要：通过对苏州市近几年开展的突发环境事件应急预案编制工作的分析，总结了企业突发环境事件应急预案编制中存

在的问题，探索了“十二五”期间突发环境事件应急预案规范化管理中面临的挑战，并结合实际提出了针对企业突发环境事

件应急预案编制管理工作的一些建议。

关键词：环境事件；应急预案；企业；苏州市

中图分类号：Ｘ５０７　　　　　　文献标识码：Ｃ　　　　　　文章编号：１６７４－６７３２（２０１４）０５－００６０－０３

ＣｏｍｐｉｌｉｎｇＭａｎａｇｅｍｅｎｔｏｆＥｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｌＥｍｅｒｇｅｎｃｉｅｓＰｒｅｐｌａｎｉｎＥｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ——— ＡＣａｓｅ
ＳｔｕｄｙｏｆＳｕｚｈｏｕＣｉｔｙ

ＱＩＡＮＹｕｎｉｎｇ
（ＳｕｚｈｏｕＥｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｌＥｍｅｒｇｅｎｃｙａｎｄＡｃｃｉｄｅｎｔＩｎｖｅｓｔｉｇａｔｉｏｎＣｅｎｔｅｒ，Ｓｕｚｈｏｕ，Ｊｉａｎｇｓｕ２１５０００，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｔｈｅｐｒｏｂｌｅｍｓｏｆｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｌｅｍｅｒｇｅｎｃｉｅｓｐｒｅｐｌａｎｃｏｍｐｉｌｉｎｇｗｅｒｅｏｖｅｒｖｉｅｗｅｄｂｙｔｈｅａｎａｌｙｓｉｓｏｆｃｏｍｐｉｌｉｎｇｍａｎａｇｅｍｅｎｔ

ｗｏｒｋｏｆＳｕｚｈｏｕｉｎｒｅｃｅｎｔｙｅａｒｓ．Ｔｈｅｃｈａｌｌｅｎｇｅｏｆｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｌｅｍｅｒｇｅｎｃｉｅｓｐｒｅｐｌａｎｃｏｍｐｉｌｉｎｇｉｎｔｈｅ＂ｔｗｅｌｆｔｈｆｉｖｅｙｅａｒ＂ｐｌａｎｐｅｒｉｏｄ

ｗａｓｐｒｏｓｐｅｃｔｅｄ．Ａｎｄｓｏｍｅｓｕｇｇｅｓｔｉｏｎｗａｓｐｒｏｐｏｓｅｄｉｎａｎｅｍｐｉｒｉｃａｌｗａｙ．

Ｋｅｙｗｏｒｄｓ：Ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｌａｃｃｉｄｅｎｔ；Ｅｍｅｒｇｅｎｃｙｐｒｅｐｌａｎ；Ｃｏｍｐｉｌｉｎｇ；Ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅ；Ｐｒｏｐｏｓａｌ

收稿日期：２０１４－０４－１８；修订日期：２０１４－０６－０８

作者简介：钱宇宁（１９８３—），男，工程师，硕士，主要从事突发

环境事件应急管理工作。

　　突发环境事件是指突然发生，造成或者可能造
成人员伤亡、财产损失，对全国或者某一地区的经

济社会稳定、政治安定和环境安全构成威胁和损

害，有重大社会影响的涉及公共安全的环境事

件
［１］
。突发环境事件应急预案是指针对突发环境

事件事先制定的，用以明确事前、事发、事中、事后

的各个进程中，谁来做，怎样做，何时做以及用什么

资源来做的应急反应工作方案
［２］
。

突发环境事件应急预案的编制工作一直以来

都是环境应急管理的基础工作，江苏省环保厅在

２００９年印发了《江苏省突发环境事件应急预案编
制导则》（企事业单位版、工业园区版和环保部门

版）（以下简称《导则》），并在近年来多次组织开展

企业突发环境事件应急预案编制的试点工作。

２０１０年９月２８日，环境保护部发文《关于印发〈突
发环境事件应急预案管理暂行办法〉的通知》（环

发［２０１０］１１３号）（以下简称“办法”），对突发环境
事件应急预案的编、评、备、练作出了明确要求，为

规范环境应急预案管理工作起到了较好的指导

作用。

１　突发环境事件应急预案编制的意义
编制企业突发环境事件应急预案，就是要完善

政府部门预案体系中的应急机制，对于提高政府预

防和处置突发公共事件的能力具有十分重要的意

义
［３］
。企事业单位环境应急预案作为基层应急预

案，是整个环境应急预案体系的重要组成部分，是

规范企事业单位环境应急管理工作、提高应对和防

范突发环境事件能力、保障人民群众生命财产安

全、最大程度降低事件危害的重要保障
［４］
。企事

业单位处在环境污染防控的最前沿，其现场处置及

防范能力至关重要，作为预案体系的先期处置部

分，往往通过及时合理的处置能把事故损失减小到
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最低
［５］
。因此，编制突发环境事件应急预案，为突

发环境事件的组织管理和指挥协调制定整体计划

和程序规范，可以达到在突发环境事件发生时，企

业能够按照预案科学有序地实施救援，最大程度减

少人员伤亡和财产损失的目的
［６］
。

２　苏州市突发环境事件应急预案编制现况
２０１１年以来，依托苏州市环境风险源数据库

调查建档工作和环境安全隐患排查治理工作的梳

理成果，苏州市共明确了需要编制突发环境事件应

急预案的企业 ２５６６家，涉及污染源企业、集中式
饮用水源地周边及上游企业、危险废物产生、处置

企业及使用放射源企业。在企业突发环境事件应

急预案编制工作中存在如下几方面问题。

２．１　对环境风险源识别不足
从行业类别上看，苏州市环境风险源企业中具

有代表性的共分为 １３大类，分别为化工、电镀、仓
储、酿造、印染、电子、危废处置、蓄电池、污水厂、钢

铁、表面处理、热电厂及造纸。通过对环境污染事

故的因果分析不难发现，造成事故的风险源是编制

企业环境应急预案中需要分析解决的重点。目前，

企业环境应急预案编制的主要缺陷在于对环境风

险源的识别能力不足，导致部分环境风险点位无环

境应急措施或环境应急措施不到位。从日常监管

中发现，大多数行业重视的仅仅是安全生产方面的

应急点位，例如储罐、化学品仓库，而不是容易造成

环境污染事故的车间甚至生产线、高浓度废水储存

区、加药槽等，这样就导致真正发生事故概率大的

岗位被忽略，导致这些区域无环境应急措施。

２．２　企业应急管理工作差别较大
从企业经营模式上看，大型外资、合资企业利

用国外先进理念及公司内部规章结合实际编制了

一系列标准作业指导书，其中涵盖了各种情况的应

急预案，例如地震、台风、火灾、泄露等，包含发生类

似事故的一系列次生衍生环境事故应对措施，能够

对企业自身的风险控制产生较好的预警作用，并且

有自己的应急队伍、有相应的应急措施及一定的物

资储备。而规模较小的企业、民营企业由于缺乏专

业的环境安全管理人员以及熟悉环境法律法规的

人员，导致无法按照要求建立企业环境应急预案体

系，在自身的风险控制方面仍有很大的差距，预案

本身并没有能够提供突发环境污染事件发生时所

具备的指导意义。

２．３　对次生环境污染关注不够
从事故分类上看，突发环境事件主要分为火灾

次生、交通运输次生、自然灾害次生以及人为恶意

排污等。直接污染为企业生产原辅料、产品的泄

露，事故废水的泄露以及污染物的外排等。在编制

预案过程中，大部分企业涉及较多的依然是针对安

全生产、火灾等事故的应急响应，针对次生环境污

染事故的应急响应涉及内容较少。企业对生产安

全事故的防范与应对是防控突发环境事件的前提

与基础，应在预案中进行规定，但不应成为主要内

容。环境应急预案更应关注可能发生的突发环境

事件对外环境和周边环境保护目标的影响及应采

取的防控措施。

３　“十二五”期间环境应急预案编制管理工作面
临的挑战

３．１　国家有关导则的出台
虽然江苏省地方性的《导则》出台后，给预案

的编制工作指明了方向，但是“十二五”期间环境

保护部即将出台的《突发环境事件应急预案编制

导则》是否会与其形成规范性方面的冲突，如有冲

突，将面临现有企业应急预案的变更问题。

３．２　专项应急预案的编制
近些年来发生的大气污染事故案例表明，由于

大气污染事故具有影响大、范围广、可控性差的特

点，能否在第一时间做出有效的应急响应就成为事

故预防的关键。对于涉及生产、储存、使用、排放剧

毒气体（例如氯气、氯化氢、氨气等）的化工企业，

需要配套出台专项应急预案的编制导则，借此完善

突发大气污染环境事件应急预案体系。

３．３　中小型企业应急预案的规范编制
目前苏州市的环境应急预案编制工作形成了

“大厂有需求，小厂有要求”的特点，一些欧美大型

公司的预案是结合自身所需而编制，而非应付上级

部门的要求；对于一些作坊式民营企业以及中小型

外资企业，当地环保部门依据相关的法律法规提出

了明确要求，并且按照导则对企业预案提出了整改

意见，“十二五”期间预案管理工作面临的主要问

题就是加强对这部分企业的预案规范编写工作。

３．４　环境应急预案的备案
依据环境保护部“办法”中的要求，企事业单

位编制的环境应急预案，应当在本单位主要负责人

签署实施之日起３０日内报所在地环境保护主管部
—１６—
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门备案。“十二五”期间，苏州市环境应急预案的

备案工作同样面临着较大挑战，由于辖区内环境风

险源企业数量较多，县区级环境应急工作大部分为

环境监察大队身兼，势必给预案备案工作带来一定

的困难。

４　建议
当前，中国正处在国民经济迅速发展时期，随

着工农业生产节奏的加快与生产活动的日益频繁，

突发环境事件发生的可能性大大增加。为促进环

境与经济的协调、稳定、健康、持续发展，必须加强

突发环境污染事故预防与预警体系的建设，加强对

企业突发环境事件应急预案编制的规范化管理。

４．１　加强领导，明确责任
企业能否有效地防范和处理环境污染事故，领

导是关键，员工是基础。因此，要确保企业环境安

全，应建立以各级正职为环境保护第一责任人的环

境管理网络体系，明确各级管理部门和人员的环境

管理职责，把环境风险防控和应急工作作为企业一

项重要工作来抓，要高度重视突发环境事件应急预

案的编制和落实，务必做到人员到位、职责到位、措

施到位。

４．２　规范编制，做好衔接
突发环境事件应急预案是控制环境事故污染

的重要手段，企业应结合自身实际情况，切实识别

内部环境风险源种类及级别，按照《导则》及国家、

省有关要求和技术规范编制环境事件应急预案，使

预案具有科学性、实用性和可操作性，并做好与上

级政府突发环境事件应急预案或所属化工园区突

发环境事件应急预案的衔接。

４．３　定期演练，及时更新
企业要采取多种形式，加强对员工进行保护环

境、防范环境污染事故的教育培训，特别是要针对

可能发生的环境污染事故和专项应急预案按照

“办法”要求定期组织培训和演练，使员工了解突

发环境事件的危害、预防环境污染的基本知识，掌

握应对突发环境事件技术措施，提升员工应对环境

污染事故的能力。同时，通过演练检验预案的有效

性和可操作性，对预案进行及时调整和更新，确保

预案能够最大限度地减轻事故造成的环境污染。

４．４　有效监控，保障实施
有条件的企业应建立环境监控系统，有效监控

企业环境状况变化，并建立环境风险评估体系，事

先做出环境风险评估，充分了解可能出现的风险以

及风险出现时应采取的措施，进行预见性分析和超

前管理，为预案的编制和更新提供技术和数据支

撑，确保预案编制的科学性。同时，要严格按照预

案要求落实环境应急措施，做到防患于未然。

５　结语
要确保企业的环境安全，有效预防和控制突发

环境事件的影响，企业必须从突发环境事件应急预

案的编制、管理环节入手，不断健全环境风险防控

体系，落实企业环境安全主体责任和各项环境应急

措施，提升企业环境应急能力，妥善处置突发环境

事故，更大力度地为城市的生态文明建设保驾

护航。
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